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Digitalisierung in der Wasserwirtschaft -

Mythos, Realitat oder Zukunft?
Ergebnisse der Studie SmaDiWa
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Ein paar einleitende Worte...

Was bedeutet ,Digitalisierung” Gberhaupt?

Wie steht es um die Digitalisierung in der Wasserwirtschaft?

Gemeinsam die Zukunft gestalten!

Prof. Dr. Manuela Wimmer, Miinchen, 16.05.2018
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Institut fur Wasser- und
Energiemanagement der Hochschule Hof
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Leitung

Querschnitts- NEU ab 2018
themen, wie Wasser-
Recht, IT infrastruktur
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Megatrend 7N1we

https://www.zukunftsinstitut.de/dossier/megatrends/

Wird noch
mehrere
Jahrzehnte
dauern

Ist jetzt vorhanden

Erfasst alle
Ebenen der
Gesellschaft

Wirkt auf jeden
Menschen

Verandert die Welt:
grundlegend, langsam

Beispiele:

Urbanisierung, Wissenskultur, Globalisierung, Mobilitat, Silver Society,
Individualisierung UND Digitalisierung

Prof. Dr. Manuela Wimmer, Miinchen, 16.05.2018 4



Internet der Dinge (Allesnetz, IoT, Internet of things)7é we

Vernetzung, Kommunikation von intelligente Gegenstande
(Alltagsgegenstande, Maschinen — mit Sensoren und

Prozessoren ausgerustet) untereinander und mit dem Internet
Kommunikationsgruppen vor Digitalisierung: B Business

C Customer
G Government

|IP-Adresse

Nahezu null-Grenzkosten — Gesellschaft
Geschwindigkeit, Genauigkeit
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Digitalisierung der Wasserwirtschaft?
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gefordert von WILO Foundation

Prof. Dr. Manuela Wimmer, Miinchen, 16.05.2018



SmaDiWa - Rahmenbedingungen

Stichprobe:

= Laut dem Bundesverband der Energie- und
Wasserwirtschaft e. V. (BDEW) gibt es in
Deutschland ca. 19.100 Akteure in der

Wasserwirtschaft.

= Das bedeutet, eine reprasentative Studie
musste mindestens 377 Akteure befragen.

= Unsere Studie liegt mit ihren 450 Befragten
aus der Wasserwirtschaft weit dartber.
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SmaDiWa - Rahmenbedingungen

7]

iwe

Stichprobe (Wasserwirtschaft):

n=450

4% 4%\ 2%

\

B Anlagenbetreiber (n=148)

® Anbieter von Produkten und
Dienstleistungen (n=142)

m Planer (n=76)

m Kommune / Behérde / Amt (n=41)

B Sachverstandige (n=17)

m Wissenschaft / Forschung (n=17)

m Verband / Verein (n=9)
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Kennen Sie die offizielle
Definition des Begriffs
, Digitalisierung®?



Der Begriff der Digitalisierung hat mehrere Bedeutungen. Er kann
die digitale Umwandlung und Darstellung bzw. Durchfiihrung von
Information und Kommunikation oder die digitale Modifikation von
Instrumenten, Geraten und Fahrzeugen ebenso meinen wie die
digitale Revolution, die auch als dritte Revolution bekannt ist, bzw.
die digitale Wende. Im letzteren Kontext, der im vorliegenden
Beitrag behandelt wird, werden nicht zuletzt "Informationszeitalter"

und "computer- GABLER Wi.irtschaftslexikon

Isierung,, genannt. Wahrend im 20. Jahrhundert die
Informationstechnologie (IT) vor allem der Automatisierung und
Optimierung diente, Privathaushalt und Arbeitsplatz modernisiert,
Computernetze geschaffen und Softwareprodukte wie Office-
Programme und Enterprise-Resource-Planning-Systeme
eingefuhrt wurden, stehen seit Anfang des 21. Jahrhunderts
disruptive Technologien und innovative Geschaftsmodelle sowie
Autonomisierung, Flexibilisierung und Individualisierung in der
Digitalisierung im Vordergrund. Diese hat eine neue Richtung
genommen und mudndet in die vierte industrielle Revolution, die
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SmaDiWa — Begriff Digitalisierung

MONITORING
AUTOMATISIERUNG

BREITBANDAUSBAU

TREF!['?BUERENZ— =, VISUALISIERUNG
SCHNELLIGKEIT 58 (/e AN WENDUNG
PROZESSE= == NDUSTRIE A
MESSTECHNIK —i SICHERHEIT:

S GESCHAFTSPROZESSE

wiet BIGDATA G EFFIZIENZS™

PAPIERLOS === FERNWARTUNG
KOMMUNIKATION &' ERLEICHTERUNG

DATENMANAGEMENT

BETRIEBSFUHRUNG BADBAE SENSOREN
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Digitalisierung — Das versteht die Wasserwirtschaft 7é we

Thema Nennungen
Monitoring 276 M[]N IT[] RI NG

Frozesse 232 '""ﬁy:!;”q"‘M‘ﬂsu!sEﬂyEgugﬁ
Vernetzung 215 TRANSPAREN? &5 SMART HARDWARE
industrie 40 180 SCHNELLIGKEIT S5 W/EBANWENDUNG
Messtechnik 146 PRUZESSEZ |NDUSTR|EA-“
Datenmanagement. 135 MESSTUEUCHMK =] SlCHERHE"‘
IT- & Dat.er?3| cherheit 122 % = B“‘ls“é“ﬁ'ﬂéifﬁ  EFFIZIENZ 5= %
Automatisierung 114 = PAPIERLOS == FERNWARTUNG
Webanwendungen 94 = KOMMUNIKATION &' ERLEICHTERUNG

Big Data 01 DATENMANAGEMENT

BETRIEBSFUHRUNG GADCAE SENSOREN

Beachtlich: 154 Probanden gaben jedoch an, dass ihnen die
Definition des Begriffs noch unklar ist!
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SmaDiWa — Begriff Digitalisierung 7N WE

So schatzen Akteure der Wasserwirtschaft den
Grad der Digitalisierung im eigenen
Unternehmen ein:

e
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SmaDiWa — Grad der Digitalisierung #& iwe

(geschatzter) Grad der Digitalisierung
In Deutschland
(Wasserwirtschaft):

407

n=450
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SmaDiWa — Grad der Digitalisierung 7R iwe

(geschatzter) Grad der Digitalisi
in Westeuropa
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Zufriedenheit mit den bestehenden Produkten und

Dienstleistungen

“Sehr zufrieden”

“Zufrieden”

— ——— — e

"Mittelmabig”

“Unzufrieden”

“Sehr unzufrieden”

Preis Kompatibilitat Digitalisierungsg rad Bngehen auf Do kumentation f Schnelle
Kundenwiinsche Anleitung Serviceunterstitzung
des Anb

-s~Anbieter  -e=Betreiber  -e=Planer
n=142 m=148 =76
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Geplante Investitionen innerhalb der nachsten drei

Jahre (gewichtet):

0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100,0%

Intelligente Vernetzung und Steuerung
Digitaler Zwilling
Bus- / Prozessleitsysteme /...
Datenerfassung / Datenaustausch / Datentransfer...
IT- / Datensicherheit
Cloud-Dienstleistungen
Digitale Infrastruktur
Virtual- / Augmented Reality
Condition Monitoring / Predictive Maintenance
BIM
ERP
Integration von mobilen Endgeraten
Sonstige
Keine Investitionen geplant

m Anbieter m Betreiber mPlaner
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Digitalisierung im Einsatz (Btahdkhettle):  n=450

100%
75%
50%
25% >o%
42%
0%

Vernetzte Internetverbindung Innovative
Maschinen/Anlagen  zum Hersteller  Steuerungskonzepte

W haufig manchmal nie
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Digitalisierung im Einsatz (Btahdkbeftje):  n=450

100%
75%
50%

25%

0%
Hohe Anspriiche an
die Datensicherheit

B haufig ®m manchmal = nie
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Forschungsbedarf
Thema Nennungen
IT- & Datensicherheit 38 MESSMETHODEN
Intelligente Vernetzung 27 u.ri%'é‘éfr"&i"n”z“fi'%fﬁ%NURMENVURHERSAGEWDELLE

vonMaschinen = =VERNETZUNG=--
Prozessoptimierung 25 DATENSIGHERHEIT

Datenmanagement 25 P"li“e*‘hl“&}IJ'E“NI\‘gi['fiPR[]ZESSE

NUTZEN
Normen & Sandards 20 STAND ARDS#:::";.i:ﬂ:@f"

MONITO STEUERUNG

Beachtlich: Insgesamt 49 % der Teilnehmer gaben an, dass
aktuell kein Forschungsbedarf besteht.
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Kennen Sie ,,Best Practices” fiir Digitalisierung in

der Wasserwirtschaft?

KOMMUNAL 4.0 e.V.

Manuela Wimmer, Minchen, 16.05.2018
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Vielen Dank! = Fragen

=  Anregungen
= Diskussion
Sprechen Sie uns an!

Prof. Dr. Manuela Wimmer

Ingenieurwissenschaften
Umweltingenieurwesen

Hochschule Hof
Alfons-Goppel-Platz 1
95028 Hof

Raum: C 115

Fon: +49 (0) 9281/ 409 4580

Fax: +49 (0) 9281/ 409 55 4580

E-Mail: manuela.wimmer@hof-university.de

| N -

Hochschule Hof
Alfons-Goppel-Platz 1 Manuela.wimmer@hof-university.de

95028 Hof www.hof-university.de
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